
各有关单位： 

在过去的 2020 年，因为一场席卷全球的新冠肺炎，再次

暴露了整个行业的脆弱性，2021 年注定是不确定而又必将不

平凡的一年，为帮助大家在危机中抓住机遇，坚定信心、勇

于变革、技术赋能、携手共进，广西旅游协会携手上海长三

角旅游人才培训中心、上海市春申旅游进修学院、浙江旅游

培训中心、无锡旅游培训中心、苏州旅游培训中心、厦门旅

游培训中心联合举办《2021 年长三角旅游住宿业高层管理人

员能力提升与行业交流培训班》。现将有关事项通知如下： 

一、培训时间和地点： 

（一）培训时间：2021 年 4 月 14 日（周三）—2021

年 4 月 17 日（周六） 

（二）培训及报道地点：上海扬子精品酒店 9 楼珍珠厅

（人民广场地铁站 14 号口） 

二、培训形式与内容 

（一）培训形式 

本次培训采取集中脱产、专题授课、现场教学与经验交

流相结合的方式，邀请行业行政管理负责人、专家学者、资



深从业者担任主讲老师。 

（二）培训内容 

1．专题授课： 

（1）国内大循环为主体背景下的长三角旅游住宿业发

展趋势 

（2）基于坪效思维的酒店跨界经营创新 

（3）民法典实施下的住宿业依法经营与风险规避 

（4）酒店如何通过短视频“C 位”出道 

（5）酒店服务文化的设计与应用 

2．行业交流与案例分享： 

（1）智慧酒店、智能物业—科技赋能酒店数字化经营

效率 

（2）社交群与共享经济的空间利用高效提升酒店坪效 

（3）高频消费-网红酒店与粉丝群文化塑造 

（4）年青人市场-跨界合作与多元化住宿体验打造 

3．走动式现场教学： 

（1）上海 JW 万豪侯爵酒店 

（2）上海中心 J 酒店 

（3）上海外滩茂悦酒店 

（4）上海阿纳迪酒店 

具体课程安排以培训当天课表为准！ 

三、参训人员 

从事住宿业总经理、副总经理、总经理助理及业务负责

人。 



四、报名费用 

培 训 费：人民币 4500 元/人（含培训费、资料费、午

餐费和培训第一天欢迎晚宴，不含住宿费） 

如需安排住宿,单间住宿费用：1650 元/人（3 晚）。 

参训人员转账信息如下： 

名称：广西南宁广美旅游服务有限责任公司 

开户行：中国工商银行琅东支行 

账号：2102 1126 0930 0000 157 

    转账注明：2021 年长三角旅游住宿业培训班 

五、其他事项 

（一）经培训考核合格，由上海长三角旅游人才培训中

心颁发结业证书。 

（二）请各有关单位、参训人员于 2021 年 4 月 6 日前

将报名回执表（附件 2）发送到邮箱：214394927@qq.com。

联系人：何申俊，联系电话：15277198238（微信同号）。 

 

广西旅游协会 

2021 年 3 月 25 日 
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